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do software atualizado em 1.700 dispositivos. Desaflo

Antes de 2024, as informagdes dos ativos
estavam dispersas entre planilhas, Intune e
1.700 ativos Entlrg, sem uma unica fqnte confidvel. Ndo havia
politicas claras de propriedade, 0s nomes eram
centralizados em um Unico inventario. inconsistentes, o software estava desatualizado
e nao havia visibilidade sobre o ciclo de vida
dos ativos.

1 sSemana O provisionamento era manual e o help desk
operava a partir de uma caixa compartilhada,
sem métricas, SLAs ou responsaveis definidos.

para concluir a entrega de ativos (vs. 30 dias).



Solucao

@ Inventario centralizado
Unificagdo de 1.700 ativos de 6 locais,
com nome, responsavel e dados de ciclo
de vida padronizados.

@ Automacao do ciclo de vida
Configuracao de regras para desativar
ativos sem uso apos 30 dias de inatividade
e sem responsavel designado.

@ Marcacao inteligente
Classificacao de ativos de acordo com o
status de autorizagado do software, uso de
dados, acesso compartilhado e
conformidade.

© Integragido ITAM + ITSM
Conexao de Gerenciamento de Ativos e
Servigos para agilizar o provisionamento,
integracao, aprovagdes e auditorias.

A InvGate foi reconhecida na Gartner

Market Guide para solucoes de Gestao
de Ativos de Hardware

© Gerenciamento de Atualizagdes e

Patches

Cobertura de atualizagdes aprimorada de
55% para 95% e migragao completa para o
Windows 11 em 45 dias.

Provisionamento automatizado
Reducao do tempo de entrega de ativos
de 30 dias para apenas uma semana por
meio de fluxos automaticos.

Painéis personalizados

Criagao de graficos dinamicos para Tl e
RH com métricas de desempenho, SLAs
e solicitagoes.

Gerenciamento de Mudancas
Relagbes entre aplicativos como D365 e
Azure para analise de impacto e
Gerenciamento de Mudancas.

“Nao tinhamos ferramentas nem métricas,
apenas uma caixa de entrada para o help
desk. Em um ano, substituimos o help desk,
construimos o inventario e atualizamos
todos os ativos.”

Michael McCouch
Gerente de Produtos de Aplicagdes Operacionais
na Element U.S. Space & Defense
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